ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO

I. ADATKEZELO BEMUTATASA

A BAM Services Korlatolt FelelGsségili Tarsasag (a tovabbiakban: , Tarsasag” vagy
,ZyAdatkezel6”) belsé adatkezelési folyamatai jogszertségének és az érintettek jogainak biztositasa
céljabol az alabbi adatvédelmi tajékoztatot alkotja.

Adatkezel6 megnevezése: BAM Services Korlatolt FelelGsségti Tarsasag
Cégjegyzékszam: 01-09-173800

Adatkezel6 székhelye: 1138 Budapest, Népfiird6 utca 22. B. ép. 5. em.
Adatkezel6 elektronikus cime: info@bamgroup.hu

Adatkezel6 képvisel6je: Dr. Orosz Tibor tigyvezetd

Az Adatkezel6 a személyes adatokat valamennyi hatalyos, de els6sorban az alabbi jogszabalyok
el6irasai szerint kezeli:

- az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011, évi CXILL
torvény (a tovabbiakban: Infotv.),

- az BEurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
dramlasarol, valamint a 95/46/EK irinyelv hatilyon kivil helyezésérsl (altalanos
adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: Rendelet).

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatok meg6rzése érdekében megtesz
minden az adattarolashoz, adatkezeléshez kapcsolédé informatikai és egyéb biztonsagos
adatkezelést el6segitd technikai és szervezési intézkedést.

Fogalmak

A jelen tajékoztatéd fogalmi rendszere megegyezik a Rendelet 4. cikkében meghatarozott értelmezé
fogalommagyarazataival, illetve bizonyos pontokban kiegészitetten az Infotv. 3. § értelmez6
rendelkezéseivel.

Amikor a jelen tajékoztat6 adatokrol, vagy adatkezelésrél rendelkezik, azon személyes adatokat,
illetve ezek kezelését kell érteni.
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II. ADATKEZELESI CEL: Ko6z6sségi oldalakkal kapcsolatos adatkezelés

A mai online vilaghan a kommunikacié legfontosabb platformjai a kozosségi oldalak. Az
Adatkezel6 a mikodésével, a szolgaltatasaival kapcsolatos aktualis informaciokrél, eseményekrol,
hirekr6l — weboldalai mellett — koézosségi oldalain keresztiil kivan beszamolni. Ezen oldalak
lehet6vé teszik az érdekl6dokkel valé kozvetlenebb kapcsolattartast, illetve azt is, hogy az
Adatkezel6 altal kozzétett informaciok szélesebb olvasé- és néz6kozonséget érjencek el.

Az Adatkezel6 a sajat mikodéséhez kapesoloddan, ideértve a BAM Beauty szalont is, k6z6sségi
oldalakat mtkdédtet, melyek az alabbiak:



- a BAM Beauty szalon Facebook-oldala: https://www.facebook.com/bambeautybudapest
(a tovabbiakban: ,,Facebook Oldal”);

- a BAM Beauty szalon Instagram-oldala:
https://www.instagram.com/bambeautybudapest/ (a tovabbiakban: ,,Instagram oldal”);

- a BAM Group YouTube csatorndja: https://www.youtube.com/@bamgroup184 (a
tovabbiakban: ,,)YouTube Csatorna”);

- a BAM Group LinkedlIn oldala: https://hu.linkedin.com/company/bamgrouphungary (a
tovabbiakban: ,,LinkedIn Oldal”).

(a tovabbiakban egytttesen: ,, K6zosségi Oldal” vagy ,, K6z6sségi oldalak™).
Adatkezelés célja

A személyes adatok kezelésének célja a K6z6sségi Oldal mikodtetése, tovabba ezaltal az, hogy az
Adatkezel6 tajékoztassa az érdekléddket a makodésével, a szolgaltatasaival kapcsolatos aktualis
informaciékrol, hirekrdl, eseményekrol.

A Kozosségi Oldal muikodtetésének célja tovabba, hogy az érdekl6dék a Kozosségi Oldalon
kozzétett informacidkkal kapcsolatosan véleményt, reakciot fejezhessenek ki, azokkal
kapcsolatosan kérdéseket, észrevételeket tehessenek, esetlegesen privat tizenet forméjaban
felvehessék az Adatkezel6vel a kapcsolatot.

Az Adatkezel6 jogosult arra, hogy a Ko6zosségi Oldal vagy éltalanossagban a kozosségi oldal
felhasznalasi feltételeit sért tartalmakat moderalja (azokat a K6z6sségi Oldalrdl térolje), tovabba
sziikség esetén ezen felhasznalasi feltételeket rendszeresen és/vagy silyosan megszegs személyeket
a Kozosségi Oldalrdl kitiltsa, igy adatkezelésének tovabbi célja az ilyen sérté tartalmak moderalasa
és az ilyen tevékenységet kifejts érintettek kitiltasa a K6zosségi Oldalrol.

Az Adatkezel6 részére a Kozosségi Oldal tuzemeltetje (Id. részletesen alabb) biztositja az
oldalelemzések funkcié adatait (a tovabbiakban egyiittesen: ,,Oldalelemzések™). Az
Oldalelemzések funkcié Gsszesitett adatokat jelenit meg, aminek célja, hogy ennek segitségével az
Adatkezel6 atlassa, hogyan hasznaljak a latogatok a Ko6zosségi Oldalt.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot arra, hogy a K6zosségi Oldalon promociot (pl. nyereményjaték)
szervezzen. Az ilyen promocios tevékenységek és az azokkal kapcsolatban megval6 adatkezelések
vonatkozasaban az Adatkezel6 kiilon adatkezelési tajékoztatd(ka)t bocsat ki.

Az Adatkezel6 a Ko6zosségi Oldalon megvalosulé adatkezelések érintettjeirdl, az altaluk a
Koz6sségi Oldalon kifejtett tevékenységrél semmilyen, a Koézosségi Oldalon kivili nyilvantartast
nem vezet, az érintettek altal a K6zosségi Oldalon kozzétett személyes adatokat a fentieken tul
semmilyen mas feliileten és médon nem kezeli, és altalanossagban az érintettek személyes adatait a
fentiektdl eltérd célbol nem hasznalja fel.

Kezelt személyes adatok

Az Adatkezel6 a K6zosségi Oldalon az alabbi esetekben kezel személyes adatokat:

o aKo6z6sségi Oldal kovetése / a Kozosségi Oldalra valo feliratkozas / a Kozosségi Oldalhoz
valé csatlakozas, illetve a kovetés leallitasa / leiratkozas / kilépés esetén: az érintett
profiljara vonatkozé nyilvanos adatok (profilnév, profil felhasznaléi azonositoja);



e a Koz6sségi Oldalon, a K6zosségi Oldallal kapcsolatosan kifejtett tevékenység esetén: a
tevékenységgel kapcsolatos adatok, ideértve bejegyzés, értékelés irasat, bejegyzés
megosztasat, bejegyzésre hozzaszolast, bejegyzésre adott reakciot (pl.: bejegyzés kedvelése);

e privat Uzeneten keresztili kommunikacié inditasa a Kozosségi Oldallal: minden olyan
informaci6, amelyet az érintett a kommunikacié soran a tudomasunkra hoz;

e a Koz6sségi Oldal vagy altalanossagban a kozosségi oldal felhasznalasi feltételeinek
megsértése esetén, a jogsérté tartalom moderalasa és az érintett Kozosségi Oldalrol vald
kitiltasa, letiltasa érdekében: ezen jogsérté magatartassal kapcsolatos adatok és az érintett
profiljara vonatkozoé nyilvanos adatok (profilnév, profil felhasznaléi azonosito).

Az Oldalelemzések funkcié kapcsan kezelt személyes adatok:

Az Oldalelemzések funkci6 alapjat olyan személyes adatok adhatjak, amelyeket a K6z0sségi Oldalra
latogatd vagy a Kozosségi Oldalt és tartalmat hasznald érintettekrél gytjt a Kozoésségi Oldal
tzemeltet6je. Ezen Oldalelemzésekhez felhasznalt személyes adatok korét a Kozosségi Oldal
tzemeltet6je hatarozza meg, és azokat kizardlag 6 latja, kezeli. Az Adatkezelének ezen személyes
adatok korére semmilyen rahatasa sincsen, ezeket semmilyen moédon nem befolyasolhatja, a
Ko6z06sségi Oldal adatkezelésére semmilyen rahatasa nincs. Az Oldalelemzések funkcié hasznalata
soran az informacidkat nem egyénre szabva, hanem csak Osszesitett formaban, statisztikaként
jeleniti meg szamunkra a Kozosségi Oldal, igy személyes adatokat az Oldalelemzésekkel
kapcsolatban nem kezeliink.

Adatkezelés jogalapja

A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az Adatkezelé ahhoz f4z6d6 jogos érdeke, hogy a
Ko6z06sségi Oldal mikodtetésén keresztiil kozvetlenebb modon érhesse el az Adatkezel§ latogatoit,
potencialis Uzleti partnereit, illetve a szolgaltatasai irant érdekléddéket, 6ket még hatékonyabban
tudja tajékoztatni a szolgaltatasokat érinté aktualis hirekrdl és eseményekrol.

Személyes adatok forrasa
Az érintett és a K6zosségi Oldal.
Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az Adatkezel6 az érintett személyes adatait kizardlag azon munkavallaléi részére bocsatja
rendelkezésre, akiknek a K6zosségi Oldal kezelése és miikodtetése a munkakérébe tartozik.

Az érintett személyes adatai — a privat tizenetben megadott személyes adatok kivételével — olyan
adatok, amelyeket az érintett a K6z6sségi Oldal nyilvanos feltletén tesz kozzé, igy azokhoz barki
hozzaférhet. Az Adatkezelének nincs rahatasa arra, hogy az interneten nyilvanossagra hozott
adatokat pontosan kik ismerik meg.

Az érintett sajat profiljaban is megjelenitett, a Koz6sségi Oldalra vonatkozé személyes adatokhoz
(az érintett felhasznaldi bedllitasainak megfelel6en mindazok hozzaférhetnek, akik egyébként az
érintett mas hasonld, a kozosségi oldalon kozzétett adatahoz hozzaférnek. A hozzaférésre
jogosultak korét (példaul hogy csak ismerésok, kévetSk lassak a kozzétett adatokat) e tekintetben
maga az érintett allitja be.

A privat tizenetben foglalt személyes adatokat csak az Adatkezel6 ismeri meg.



Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez

Az Adatkezel6 az érintett fenti személyes adatait nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem
nemzetkozi szervezethez, az internet hatartalansagabol adéddan azonban azok kézil az érintett
altal a K6z6sségi Oldal nyilvanos feliletein kozzétett személyes adatokat (pl. hozzaszolas, értékelés
soran) barki megismerheti, aki meglatogatja a K6z6sségi Oldalt.

Személyes adatok kezelésének idStartama
Az Adatkezel6 a személyes adatokat addig kezeli, amig a Ko6z6sségi Oldal adminisztratora. Az
Adatkezel6nek nincs rahatasa arra, hogy az adatokat a K6z6sségi Oldal tizemeltet6je meddig jeleniti
meg.
Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
Hokokokok

1.1.  Facebook
A Meta Platforms Ireland Limited (Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K35, Irorszég; a tovabbiakban:
Meta Ireland) o6nall6 adatkezel6ként sajat adatkezelési szabalyzatainak megfeleléen végez

adatgyujtést a kozosségi oldalakat, csoportokat vagy eseményeket meglatogatd személyekrél.

A Meta Ireland altalanos adatkezelési tajékoztatoja a https://hu-
hu.facebook.com/privacy/explanation linken érheté el.

Adatvédelmi kérdésekben a Meta Ireland adatvédelmi tisztvisel6jével az alabbi felileten lehetséges
a kapcsolatfelvétel: https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970.

Facebook Oldal

A Facebook Oldal nyilvanos felilet, igy az érintett altal ott kozzétett személyes adatokhoz barki,
Facebook regisztracié nélkil is hozzaférhet. A Facebook Oldalon k&zzétett tartalmainkhoz
reakciot, hozzaszolast csak Facebook felhasznalok kuldhetnek, értékeléseket csak 6k irhatnak, és a
Facebook Oldalt csak 6k kévethetik. Uzenet kiildéséhez Facebook regisztracié sziikséges.

Az Adatkezel6é a Facebook Oldal adminisztratoraként fenntartja maganak a jogot arra, hogy a
Facebook Oldalon koézzétett egyes értékeléseket, hozzaszoélasokat, amennyiben ugy itéli meg, hogy
azok sértik a Facebook vagy a Facebook Oldal felhasznalasi feltételeit (pl. er6szakos, szexualis
jellegti tartalom), moderalja, vagyis ezeket az értékeléseket, hozzaszolasokat torolje, a felhasznalasi
feltételeket rendszeresen és/vagy sulyosan sérté személyeket a Facebook Oldalrdl kitiltsa.

Tajékoztatas kozos adatkezeléstdl

A Facebook Oldal kapcsan a Meta Ireland biztositja az Adatkezel6 részére az Oldalelemzések
funkcié adatait. Az Oldalelemzések készitéséhez felhasznalt személyes adatok kezelésekor —
figyelemmel az Eurépai Unié Birdsaganak C-210/16. sz. itéletében foglaltakra — az Adatkezel és
a Meta Ireland k6z0s adatkezelSként jarnak el a Rendelet 26. cikke szerint.



A koz06s adatkezelést a Rendelet 20. cikke teszi lehet6vé. Ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két
vagy tobb adatkezel6 k6zosen hatarozza meg, azok k6z6s adatkezel6knek mindstilnek.

A koz6s adatkezel6k atlathaté moédon, a kozottik 1étrejott megallapodasban hatarozzak meg a
Rendelet szerinti kotelezettségek teljesitéséért fennalld, kilonosen az érintett jogainak gyakorlasaval
¢s az ¢érintett rendelkezésre bocsatandé informaciok teljesitésével kapcsolatos feladataikkal
Osszefuiggl feladataikat és a felel6sségiik megoszlasat. A megallapodas az Oldalelemzések funkcio
adatkezel6i figgeléke, amely itt érhet6 el: https://hu-
hu.facebook.com/legal/terms/page controller addendum

Az érintett a megallapodas feltételeité]l fliggetlentil mindegyik adatkezel6 vonatkozasaban és
mindegyik adatkezel6vel szemben gyakorolhatja a Rendelet szerinti jogait.

A koz0s adatkezelés soran valamennyi adatkezeld betartja az adatvédelemre és a személyes adatok
kezelésére vonatkozo szabalyokat.

Az Oldalelemzések soran megvalosuld adatkezeléstél tovabbi tudnivalok itt érhetéek el:
https://www.facebook.com/legal/terms/information about page insights data
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1.2.  Instagram

A Meta Ireland 6nallé adatkezel6ként sajat adatkezelési szabalyzatanak megfeleléen végez
adatgyUjtést az egyes Instagram profilokat meglatogat6 személyekrol.

A Meta Ireland Instagramra vonatkozé  dltalanos  adatkezelési  tajékoztatdja  a
https://privacvcenter.instagram.com/policy/ linken érhetd el.

Adatvédelmi kérdésekben a Meta Ireland adatvédelmi tisztvisel6jével az alabbi felileten lehetséges
a kapcsolatfelvétel: https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970.

Az Instagram Oldal barki altal latogathato, az ott kozzétett fényképeink, videdink korlatozottan, de
barki altal megtekinthetéek. Az Instagram Oldalon kézzétett tartalmainkat kedvelni, azokhoz
hozzaszolni, az un. ,térténetekben” kozzétett tartalmainkat megtekinteni, illetve résziinkre privat
tzenetet kildeni kizardlag Instagram fiokkal rendelkez6 felhasznalok tudnak, és az Instagram
Oldalt is csak 6k tudjak koévetni. Az érintett altal az Instagram Oldal tartalmahoz fazott
hozzaszolasokat, valamint az Instagram Oldal kévetdit, a tartalom kedvel6it csak Instagram fidkkal
rendelkezé felhasznalok lathatjak, azzal, hogy a teljes kovetdi adatbazishoz kizarélag az Adatkezeld
rendelkezik hozzaféréssel.

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot arra, hogy az Instagram Oldalon koézzétett egyes
hozzaszolasokat, amennyiben tgy itéli meg, hogy azok sértik az Instagram vagy az Instagram Oldal
felhasznalasi feltételeit (pl. erészakos, szexualis jellegli tartalom), moderalja, vagyis ezeket a
hozzaszolasokat torolje, a felhasznalasi feltételeket rendszeresen és/vagy silyosan sérté
személyeket letiltsa.

Tajékoztatas kozos adatkezelésrdl

Az Instagram Oldal kapcsan a Meta Ireland biztositja az Adatkezel6 részére az Oldalelemzések
funkcio adatait. Tekintettel arra, hogy az Instagram Meta terméknek mindsul, az Instagram Oldalra



vonatkozo6 Oldalelemzések készitéséhez felhasznalt személyes adatok kezelésekor — figyelemmel az
Euro6pai Uni6 Birdsaganak C-210/16. sz. itéletében foglaltakra — az AdatkezelS és a Meta Ireland
koz6s adatkezel6ként jarnak el a Rendelet 26. cikke szerint.

A koz06s adatkezelést a Rendelet 20. cikke teszi lehet6vé. Ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két
vagy tobb adatkezel6 k6zosen hatarozza meg, azok k6z6s adatkezel6knek mindsiilnek.

A koz6s adatkezel6k atlathaté moédon, a kozottik 1étrejott megallapodasban hatarozzak meg a
Rendelet szerinti kotelezettségek teljesitéséért fennalld, kilonosen az érintett jogainak gyakorlasaval
¢s az ¢érintett rendelkezésre bocsatandé informaciok teljesitésével kapcsolatos feladataikkal
Osszefuiggl feladataikat és a felel6sségiik megoszlasat. A megallapodas az Oldalelemzések funkcid
adatkezel6i figgeléke, amely itt érhet6 el: https://hu-
hu.facebook.com/legal/terms/page controller addendum.

Az érintett a megallapodas feltételeité]l fliggetlentil mindegyik adatkezel6 vonatkozasaban és
mindegyik adatkezel6vel szemben gyakorolhatja a Rendelet szerinti jogait.

A koz0s adatkezelés soran valamennyi adatkezeld betartja az adatvédelemre és a személyes adatok
kezelésére vonatkozo szabalyokat.

Az Oldalelemzések soran megvalosuld adatkezeléstél tovabbi tudnivalok itt érhetéek el:
https://www.facebook.com/legal/terms/information about page insights data.
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1.3. YouTube

A Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszég; a tovabbiakban:
Google Ireland) 6nall6 adatkezel6ként sajat adatkezelési szabalyzatainak megfelel6en végez
adatgytjtést az egyes YouTube videokat megtekinté személyekr6l. A Csatorna kapcsan a Google
Ireland teljesitményelemzést biztosit az Adatkezelének. Ennek soran az Adatkezel6 mindossze
Osszesitett adatokat ismer meg, személyes adatokat nem. Errdl tovabbi tudnivalék itt érhetéek el:
https://support.google.com/youtube/answer/9314414?hl=hu.

A Google LLC — valamennyi leanyvallalatara kiterjedé — adatvédelmi iranyelvei itt érhet6ek el:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu.

A YouTube adatvédelmi iranyelvek itt érhet6ek el:
https://support.google.com/youtube/answer/76713992p=privacy guidelines&hl=hu.

A Csatorna barki 4ltal latogathato, videodink, rovid tartalmaink (Shorts), illetve az azokhoz flzott
hozzaszolasok barki altal megtekinthetéek. A Csatornan kozzétett tartalmainkhoz ugyanakkor
reakcidt [tetszik (Like) / nem tetszik (Dislike)], valamint hozzaszolast kizarélag Google fiokkal
rendelkezé felhasznalok fizhetnek, és a Csatornat is kizardlag 6k kévethetik.

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot arra, hogy a Csatornan kézzétett egyes hozzaszolasokat,
amennyiben ugy itéli meg, hogy azok sértik a YouTube vagy a Csatorna felhasznalasi feltételeit (pl.
er6szakos, szexudlis jellegl tartalom), moderalja, vagyis ezeket a hozzaszolasokat tordlje, a
felhasznalasi feltételeket rendszeresen és/vagy sulyosan sérté személyeket letiltsa.
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1.4. LinkedIn

A LinkedIn Ireland Unlimited Company (Gardner House, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2,
Ireland, a tovabbiakban: ,LinkedIn Ireland”) onall6 adatkezel6ként sajat adatkezelési
szabalyzatanak megfelel6en végez adatgytjtést a LinkedIn Csoportban, illetve a LinkedIn Oldalon
interakciot végrehajto, illetve allasjelentkezést benyujté személyekrol.

A LinkedIn Ireland vonatkozo altalanos adatkezelési tajékoztatdja a
www.linkedin.com/legal/pri icy?src=li-other&veh=www.linkedin.com#fuse

linken érhetd el.

A LinkedIn Oldal barki altal latogathato, az ott kozzétett tartalmaink, allashirdetéseink barki altal
megtekinthetéek. A LinkedIn Oldalon kézzétett tartalmainkat kedvelni, azokhoz hozzaszolni,
azokat megosztani, illetve résziinkre privat tizenetet killdeni, valamint az altalunk meghirdetett
allasra jelentkezni kizardlag LinkedIn fiokkal rendelkez6 felhasznalok tudnak, és a LinkedIn Oldalt
is csak 6k tudjak kévetni. Az érintett altal a LinkedIn Oldal tartalmahoz fGzott hozzaszolasokat,
valamint a LinkedIn Oldal kovet6it csak LinkedIn fiokkal rendelkezé felhasznalok lathatjak.

Az Adatkezel§ fenntartja maganak a jogot arra, hogy a LinkedIn Oldalon kozzétett egyes
hozzaszolasokat, amennyiben ugy {téli meg, hogy azok sértik a LinkedIn vagy a LinkedIn Oldal
felhasznalasi feltételeit (pl. erészakos, szexualis jellegl tartalom), moderalja, vagyis ezeket a
hozzaszolasokat torolje, a felhasznalasi feltételeket rendszeresen és/vagy sulyosan sértd
személyeket letiltsa (blokkolja).

skkokokk

III. AZ ERINTETT JOGAI AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

Tajékoztatashoz vald jog

Az érintettnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatashoz, amelyet az Adatkezeld a jelen
tajé¢koztatd rendelkezésre bocsatasa utjan teljesit.

Hozzajarulason alapul6 adatkezelések

Amennyiben valamely adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, akkor az érintett barmikor
jogosult a korabban az adatkezelésre adott hozzajarulasat visszavonni. Fontos azonban tudnia,
hogy a hozzajarulas visszavonasa kizarélag azon adatokra vonatkozhat, amelyek kezelésének mas
jogalapja nincs. Amennyiben az érintett személyes adatok kezelésének mas jogalapja nincs, abban
az esetben a hozzajarulas visszavonasat kdvetéen a személyes adatokat az Adatkezel6 véglegesen
és visszaallithatatlanul torli. A hozzdjarulas visszavonasa a Rendelet alapjan a visszavonas el6tt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertségét nem érinti.

Hozzaférési jog
Az érintett kérelmére az Adatkezel6é barmikor tajékoztatast nyujt arrdl, hogy az érintett személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor a személyes adatokhoz és a kovetkezd

informacidkhoz hozzaférést biztosit:

a) az adatkezelés céljai;



b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel az Adatkezelé a
személyes adatokat kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kiilonésen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6étartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett tajékoztatast kap tovabba azon jogarol, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra
vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) az érintett tajékoztatast kap azon jogardl is, hogy valamely feliigyeleti hatésaghoz panaszt
nyujthat be, illetve birdsagi eljarast indithat meg;

2) ha az adatokat nem kozvetlenil az érintettd]l gydjtotte az Adatkezels, gy az adatok
forrasara vonatkoz6 minden elérheté informacio;

h) ha sor keril automatizalt dontéshozatalra, ennek tényérdl, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikardl, tehat arrél, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel
bir.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat kérelemre szintén az
érintett rendelkezésére bocsatja.

Személyes adatok helyesbitéséhez valé jog

Az érintett barmikor jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
érintett jogosult arra is, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat atjan torténd — kiegészitését.

Az adat helyesbitésének (moédositasinak) kérése esetén a modositani kért adat valdsagat az
érintettnek sziikséges alatamasztania, valamint az érintettnek szikséges igazolnia azt is, hogy
valoban az arra jogosult személy kéri az adat moédositasat. Az AdatkezelS csak igy tudja megitélni
azt, hogy az 4j adat valds-e, és ha igen, akkor moédosithatja-e a korabbi adatot.

Az Adatkezel6 felhivja tovabba a figyelmet arra, hogy a személyes adataiban bekovetkezett
valtozast az érintett miel6bb jelentse be, ezzel is megkonnyitve a jogszer(i adatkezelést, valamint a
jogainak érvényesutlését.

Torléshez valo jog

Az érintett kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkil kételes térdlni az érintettre
vonatkozo személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) az Adatkezel6nek a személyes adatokra mar nincs sziiksége abbdl a célbol, amelybél azokat
gyljtotte vagy mas modon kezelte;

b) hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat
képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerti ok az
adatkezelésre, vagy tiltakozik a kézvetlen tzletszerzés céljabdl torténé adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezeli;

e) aszemélyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el6irt jogi

kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;



f) a személyes adatok gyUjtésére az informaciés tarsadalommal Osszefiiggs szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljestl:

a) az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossigat; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozdsat;

c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Tiltakozashoz val6 jog

Amennyiben a személyes adatok kezelésének az Adatkezel6 jogos érdeke [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés f) pont| a jogalapja, vagy az adatkezelés az Adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
e) pont|, ugy az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulod
profilalkotast is.

Ha az érintett személyes adatait az Adatkezel§ kozvetlen uzletszerzés (tehat példaul tajékoztatd
levelek kiildése) érdekében kezeli, jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo
személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kozvetlen tuzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatai kozvetlen
lzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl
nem kezelhetok.

Erdekmérlegelési teszt

Amennyiben a személyes adatok kezelésének jogalapja az Adatkezel§ vagy harmadik személy
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdeke, a (47) preambulum bekezdés és az 5.
cikk  (2) bekezdése alapjan {rasos ,érdekmérlegelési tesztet” készitink, amit az

info@bamgroup.hu e-mail cimre irt levelével az érintett kikérhet.
Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat az Adatkezel6 egy masik adatkezel6nek tovabbitsa,
ha:



a) az adatkezelés az érintett hozzajarulasan, vagy a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
szerinti szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon térténik.
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AZ ERINTETT JOGAINAK ERVENYESITESERE SZOLGALO ELJARASREND

Az érintett a fenti jogait az info@bamgroup.hu cimre megktldétt elektronikus levelében, az
Adatkezel6 székhelyére eljuttatott postai levélben, illetve az Adatkezel6 székhelyén személyesen
tudja gyakorolni. Az Adatkezel6 az érintett kérelmének vizsgalatat és teljesitését a beérkezését
kovetéen indokolatlan késedelem nélkil megkezdi. A kérelem alapjan tett intézkedéseinkrdl az
Adatkezel6 a beérkezésétdl szamitott 1 honapon belil tijékoztatja az érintettet. Amennyiben a
kérelmet az Adatkezel6nek nem all médjaban teljesiteni, gy 1 hénapon belil tajékoztatja az
érintettet a megtagadas okairdl és a jogorvoslati jogairdl.

Az érintett halalat kovetd 6t éven belil a jelen tajékoztatoban meghatarozott, az elhaltat életében
megillet6 jogokat az érintett altal arra Ugyintézési rendelkezéssel, illetve kézokiratban vagy teljes
bizonyit6 ereji maganokiratban foglalt, az Adatkezel6nél tett nyilatkozattal — ha az érintett egy
adatkezel6nél tobb nyilatkozatot tett, a késébbi idépontban tett nyilatkozattal — meghatalmazott
személy jogosult érvényesiteni. Ha az érintett nem tett ennek megfelel jognyilatkozatot, a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény szerinti kozeli hozzatartozéja annak hianyaban is
jogosult a Rendelet 16. (helyesbitéshez val6 jog) és 21. cikkében (tiltakozashoz valé jog), valamint
— ha az adatkezelés mar az érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az érintett
halalaval megszint — a Rendelet 17. (térléshez val6 jog) és 18. (az adatkezelés kotlatozasahoz vald
jog) cikkében meghatarozott, az elhaltat életében megilletd jogokat érvényesiteni az érintett halalat
koveté ot éven belil. Az érintett jogainak e bekezdés szerinti érvényesitésére az a kozeli
hozzatartozé jogosult, aki ezen jogosultsagat elséként gyakorolja.
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IV. JOGORVOSLATI JOG AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

/////

szemben birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az Adatkezeld, illetve az altalunk megbizott
vagy rendelkezéstunk alapjan eljaré adatfeldolgozé, vagy kézos adatkezelé a személyes adatait a
személyes adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyban, vagy az Eurdépai Unié kotelezé jogi
aktusaban meghatarozott el6irasok megsértésével kezeli. A birdsag az tigyben soron kiviil jar el. A
per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett
lakéhelye vagy tartézkodasi helye, vagy az Adatkezelé székhelye szerinti torvényszék (Févarosi
TorvényszEk) elbtt is megindithatd (Birdsagkeresd: https://birosag.hu/birosag-kereso).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal (NAIH) bejelentéssel az
Adatkezel6vel szemben barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes
adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kézvetlen veszélye fennall,
illetve hogy az adatkezeléshez kapcsol6do jogainak érvényesitését az Adatkezel6 korlatozza, vagy
ezen jogainak érvényesitésére iranyulé kérelmét elutasitja. A bejelentést az alabbi elérhet6ségek
valamelyikén lehet megtenni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (NAIH)
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.
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Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu

Budapest, 2026. marcius 20.
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