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I. ADATKEZELOK BEMUTATASA

Jelen adatkezelési tajékoztaté a BAM Groupba tartozé tarsasagok (a tovabbiakban e tarsasagok
egyuttesen: ,,Adatkezel6”) koézos dokumentuma, melyet a belsé adatkezelési folyamataik
jogszertiségének és az érintettek jogainak biztositasa céljabol alkottak meg.

A BAM Groupba a kévetkez6 tarsasagok tartoznak:

Adatkezel6 megnevezése:
Adatkezel6 cégjegyzékszama:
Adatkezel6 székhelye:
Adatkezel6 elektronikus cime:
Adatkezel6 képvisel6je:

BAM Services Korlatolt FelelGsségti Tarsasag
01-09-173800
1138 Budapest, Népfiird6 utca 22. B. ép. 5. em.

info@bamgroup.hu
Dr. Orosz Tibor tigyvezetd

Adatkezel6 megnevezése:
Adatkezel6 cégjegyzékszama:

BAM Construction Korlatolt Felelsségti Tarsasag
01-09-205172

Adatkezel6 székhelye:

Adatkezel6 elektronikus cime:

Adatkezel6 képvisel6je:

Adatkezel6 megnevezése:

Adatkezel6 cégjegyzékszama:
Adatkezel6 székhelye:

Adatkezel6 elektronikus cime:

Adatkezel6 képvisel6je:

Adatkezel6 megnevezése:
Adatkezel6 cégjegyzékszama:
Adatkezel6 székhelye:

1138 Budapest, Népfiird6 utca 22. B. ép. 5. em.
info@bamgroup.hu
Dr. Orosz Tibor tigyvezeto

BAM Development Korlatolt Felelgsségti Tarsasag
01-09-929240

1138 Budapest, Népfiird6 utca 22. B. ép. 5. em.
info@bamgroup.hu

Dr. Orosz Tibor tigyvezetd

BAM Property Korlatolt Felelgsségti Tarsasag
01-09-176455
1138 Budapest, Népfiird6 utca 22. B. ép. 5. em.

Adatkezel$ elektronikus cime:
Adatkezel6 képvisel6je:

info@bamgroup.hu
Drz. Orosz Tibor tigyvezeto

A tarsasagok a jelen adatkezelési tajékoztatéban foglalt adatkezelési tevékenységek
tekintetében 6nall6 adatkezel6nek mindsiilnek. Ez azt jelenti, hogy az adott adatkezelés
tekintetében mindig az a tarsasag mindsiil adatkezel6nek, amely az adott adatkezelési tevékenységet
ténylegesen végzi. A k6z0s weboldalon valé megjelenés, valamint az atlathatosag és az egységes
tajékoztatas érdekében a tarsasagok a jelen dokumentumban Osszevontan, kézos adatkezelési
tajékoztatoban nyujtanak felvilagositast az érintettek széles korét érinté adatkezeléseikrdl, azzal,
hogy a specialisabb jellegli adatkezelések esetében az érintetteket killon adatkezelési tajékoztatd
utjan informaljak.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat valamennyi hatalyos, de els6sorban az alabbi jogszabalyok
el6irasai szerint kezeli:

- az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szolé 2011, évi CXILL
torvény (a tovabbiakban: Infotv.),

- az BEurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
dramlasarol, valamint a 95/46/EK irinyelv hatalyon kivil helyezésérsl (altalanos
adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: Rendelet).



Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatok meg6rzése érdekében megtesz
minden, az adattarolashoz, adatkezeléshez kapcsolodé informatikai és egyéb biztonsagos
adatkezelést el6segitd technikai és szervezési intézkedést.

Fogalmak
A jelen tajékoztatéd fogalmi rendszere megegyezik a Rendelet 4. cikkében meghatarozott értelmezé
fogalommagyarazataival, illetve bizonyos pontokban kiegészitetten Infotv. 3. § értelmezé

rendelkezésetvel.

Amikor a jelen tajékoztatd adatokrdl, vagy adatkezelésrél rendelkezik, azon személyes adatokat,
illetve ezek kezelését kell érteni.

skksksksk

II. AZ EGYES ADATKEZELESI CELOK JELLEMZOI

1.  Siitik (cookie-k) kezelése az Adatkezel6 weboldalain

Az Adatkezeld weboldalai a kovetkezd linkeken érhetdk el:

https://bamgroup.hu/;

https://bambeauty.hu/;
https://bamliving.hu/ (a tovabbiakban egyiittesen: ,,weboldal”).

Az Adatkezel6 a weboldalan a weboldal szolgaltatisainak fenntartasa, fejlesztése, valamint a
felhasznaloi élmény fokozasa érdekében un. sttiket (cookie-kat) hasznal.

Mi is az a siiti (cookie)?

A siitik a bongész6 altal a felhasznald eszkozére helyezett, kisméretd szoveges azonositast és
informaciégytjtést végz6 allomanyok. A siti egy egyedi szamsorbél all, és els6sorban a weboldalt
letoltd szamitégépek és egyéb eszkozok megkilonboztetésére szolgal. A siitik tobbféle funkcidval
rendelkeznek, tobbek kozott informaciot gyljtenek, megjegyzik a felhasznaléi beallitasokat,
lehet6séget adnak a weboldal tulajdonosanak a felhasznaléi szokasok megismerésére a felhasznaloi
élmény novelése érdekében.

Milyen célokboél hasznalhatunk cookie-kat?

- aweboldal rendeltetésszerti és szinvonalas mikodésének biztositasa,

- alatogatottsag mérése,

- webanalitikak készitése, és annak elemzése, hogy a latogatok hogyan hasznaljak a weboldalt,
- aweboldal altal nydjtott szolgaltatasok minéségének ellenérzése és javitasa,

- a felhasznal6i élmény névelése,

- oldalaink kezelésének megkonnyitése,

- aweboldalon megjelend hirdetések relevanciajanak optimalizalasa,

- ahirdetések teljesitményének nyomon kovetése és mérése.

Milyen cookie-kat hasznal a weboldal?



A weboldalak altal hasznalt cookie-krdl részletes tajékoztatast az adott weboldal cookie kezel6jén
keresztll adunk, alapvetéen azonban az alabbi tipusu stitik hasznalata valésul meg.

Feltétlenil sztikséges, munkamenet cookie-k

Ezek a cookie-k ahhoz sziikségesek, hogy a felhasznalok zavartalanul hasznalhassak weboldalunk
funkcioit, igy példaul ezen siitiken keresztiil tudjuk tébbek kézott azt biztositani, hogy a
felhasznalok altal megtekintett oldalakon végzett miaveletek megjegyzésre kertiljenek egy latogatas
soran.

A cookie-k érvényességi ideje kizardlag az érintettek aktudlis latogatasira vonatkozik, a
munkamenet végeztével, illetve a bongészé bezarasaval ezek a cookie-k automatikusan térlédnek
a szamitogépérol.

Statisztikai célq, , teljesitmény” és hirdetési célu siitik

Ezek a felhasznaloi élmény javitasat és a weboldal egyes funkcidinak végrehajtasat, a weboldal
hasznalatanak elemzését (példaul a felhasznalok mely oldalakat nézték meg, mely linkekre
kattintottak), illetve a célzott hirdetések megjelenitését segité, nem feltétlenil sziikséges cookie-k,
melyeket az Adatkezel6 kizardlag a felhasznalok hozzajarulasa alapjan hasznal.

Teljesitménymérés céljabol weboldalunk a felhasznalé hozzajarulasa esetén harmadik fél altali
sutiket is hasznal, melyek segitségével nyomon kévetjik, hogy a weboldalt hanyan latogatjak, és
milyen tartalmak irant érdeklédnek. Minden informaciét név nélkil tarolunk, és arra hasznalunk
fel, hogy magas szinvonald élményt tudjunk biztositani a weboldal bongészése soran
felhasznaloknak.

Weboldalunk teljesitménymérés céljabol a Google Analytics szolgaltatast veszi igénybe. Az
Adatkezel6 tovabba a weboldala esetében hirdetések teljesitményének nyomon kovetése és mérése
céljabol a Google Ads szolgaltatast veszi igénybe. Az érintettek a Google Analytics és Google Ads
beallitasaira és hasznalatara vonatkozé adatvédelmi tajékoztatast a Google weboldalan megtalaljak:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu.

A cookie-k altal gytjtott informaciokat a weboldal nem értékesiti, adja bérbe harmadik fél szamara,
kivéve azon szolgaltatasok biztositasahoz sziikséges mértékben, amely szolgaltatasokhoz az érintett
ezen informaciot el6zetesen és Onkéntesen megadta.

Mi a cookie-k altal megvalosulé adatkezelések jogalapja?

A weboldal hasznalatdhoz nélkilozhetetlen cookie-kat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja
szerinti jogos érdekiink alapjan hasznaljuk.

Az egyéb cookie-k hasznalata utjan végzett adatkezelés jogalapja az érintettek hozzajarulasa, vagyis
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja. Ezen cookie-k hasznalatat az érintett a weboldal elsé
felkeresésekor a féoldalon felugré un. cookie manager segitségével elfogadhatja, vagy elutasithatja;
utobbi esetben a cookie-k nem kertilnek telepitésre és nem gyGjtenek adatokat az érintettrdl.

Hogyan ellenérizheti és hogyan tudja kikapcsolni a cookie-kat?

A weboldal cookie kezel6jén tul minden modern bongész6 engedélyezi a siitik beallitasanak a
valtoztatasat. A legtobb bongészé alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sitiket, de ezek



altalaban megvaltoztathatéak, hogy megakadalyozza az automatikus elfogadast és minden
alkalommal felajanlja a valasztas lehet6ségét, hogy szeretne vagy nem siitiket engedélyezni.

Mivel a sttik célja a weboldal hasznalhatésaganak és folyamatainak megkonnyitése vagy lehet6vé
tétele, a cookie-k alkalmazasanak megakadalyozasa vagy torlése altal el6fordulhat, hogy a
felhasznalok nem lesznek képesek a weboldal funkcidinak teljes kord hasznalatara, illetve, hogy a
weboldal a tervezettdl eltéréen fog mikodni bongészéjében.

A legnépszeribb bongészok sutibeallitasairol az alabbi linkeken tajékozodhat:

Google Chrome:
https://support.google.com/accounts/answer/61416

Firefox:

hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami

Microsoft Edge:
https://support.microsoft.com/hu-hu/help /4468242 /microsoft-edge-browsing-data-and-

privacy

Microsoft Internet Explorer:
https:/ /support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-

cookies

Opera:
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

Safari:
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac

skksksksk

2. Kommunikacidéval kapcsolatos adatkezelés

A mai felgyorsult viligban az Adatkezel6 a kapcsolatot elsésorban elektronikus uton tartja a
kapcsolatot a partnereivel, a szolgaltatasait igénybe vevékkel, illetve az azok irant érdekl6dékkel.
Emellett ugyanakkor természetesen telefonon vagy levélben is barki fordulhat az Adatkezel6hoz a
kérdéseivel.

Barki felveheti az Adatkezel6vel a kapcsolatot kézvetlentil e-mail formajaban, a weboldalakon
megtalalhat6 kapcsolatfelvételi Grlap utjan vagy akar telefonon, illetve postai levél utjan is, legyen
sz6 akar informacid kérésérdl, ajanlat kérésérol, technikai jellegl kérdésekrdl, vagy barmely egyéb
témardl. Ezen megkeresésekkel kapcsolatban, a felmerilt kérdés megvalaszolasa, ajanlat adasa stb.
érdekében az Adatkezel6 kezeli a megkeresést kezdeményezs személy személyes adatait.

Adatkezelés célja

Az Adatkezel6 és az érintett k6zotti kommunikacié. Az érintett altal megadott adatokat kizarélag
a vele folytatott kommunikacio, illetve a levélben, tizenetben foglaltakkal kapcsolatos tigyintézés



érdekében kezeljik, ideértve kiilonosen az érdekl6dés megvalaszolasat, az ajanlatadas el6készitését,
és a szerz6déskotést megel6z6 kapcesolattartast.

Kezelt személyes adatok

Név, levelezési cim, e-mail cim, telefonszam, valamint minden egyéb olyan informacié, amely az
érintett altal kezdeményezett tigyben az érintett szerint lényeges.

Adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezelésének jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az
Adatkezel6 ahhoz fGz6d6 jogos érdeke, hogy amennyiben megkeresik valamilyen tgyben, akkor
valaszadashoz sziikséges személyes adatokat kezelje.

Személyes adatok forrasa
A személyes adatok forrasa az érintett.
Hozzaférés a személyes adatokhoz

A személyes adatokat kizardlag az Adatkezel6 azon munkavallaléi kezelik, akiknek ez munkakori
feladata.

Az Adatkezel6 e-mail szolgaltatdja az e-mail rendszer mikodtetésével kapcesolatos szolgaltatasok
kifejtése soran adatfeldolgozoként jar el. Az Adatkezel6 e-mail a Microsoft Ireland Operations
Ltd. (székhely: One Microsoft Place, South County Business Park Leopardstown Dublin 18, D18
P521 Ireland), a Microsoft Outlook alkalmazas tizemeltetdje.

Az ADMINA tgyviteli szoftvert hasznalja az Adatkezel6 a munkafolyamatok, valamint a vevékkel
val6 kapcsolattartas hatékonysiga érdekében. UzemeltetSje, a Smart Guard Technology Zrt.
(székhely: 1138 Budapest, Népfiird6 utca 22. B. ép. 5. em.; cégjegyzékszam: 01-10-048273) a kezelt
adatok tekintetében adatfeldolgozoként jar el.

Amennyiben a kommunikaciéval kapcsolatos adatkezelések tekintetében nem a BAM Services
Kft. jar el adatkezel6ként, abban az esetben a kezelt adatok vonatkozasaban adatfeldolgozéként
hozzafér a személyes adatokhoz, tekintettel arra, hogy részt vesz az ugyfelekkel wvald
kommunikaciés folyamatok lebonyolitasaban, valamint a weboldalak kezelésében.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetkézi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idStartama

Az Adatkezel6 a kommunikacié soran tudomasara jutott személyes adatokat a kommunikacié
végleges lezarultdig kezeli. Amennyiben barmilyen jellegl szerzédés (kotelem) jon létre az
Adatkezel6 és az érintett kozott, a kommunikacié soran tudomasara jutott személyes adatokat az
Adatkezel6 az adott szerzédéshez kapcsolodoan kezeli, a jelen tajékoztatd szerzédések teljesitésére
vonatkozo IL.7. pontja szerint.



Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
Személyes adatok szolgaltatasa elmaradasanak kovetkezményei

A személyes adatok kezelése a levél, izenet megvalaszolasanak, és igy az érintett és az Adatkezel6
kozott kommunikacié feltétele.

Hokokokok

3. Szamla kiallitasa és meg6rzése
Adatkezelés célja
Az adatkezelés célja a szamlak kiallitasa és meg6rzése

- az altalanos forgalmi ad6rdl sz616 2007. évi CXXVIL. térvény (a tovabbiakban: Afatv.) 159.

§ (1) bekezdésében és 169. §-ban, valamint

- aszamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdésében foglaltak szerint.
Kezelt személyes adatok
Az Adatkezel6 tugyfelei lehetnek jogi személyek, valamint természetes szermélyek és egyéni
vallalkozok is. Utdbbi esetben az alabbi adatok személyes adatoknak mindstilnek, és azokat az
alabbiak alapjan kezeljuk.

Az Afatv. 169. §-ban meghatirozott adatok, de természetes személy esetén legalabb:

a) név,
b) szamlazasi cim.

Adatkezelés jogalapja

A szamlak kiallitasa soran megvaldsuld adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja, vagyis jogszabalyi kételezettség teljesitése a fentiek szerint.

Személyes adatok forrasa
A személyes adatok forrasa az érintett.
Hozzaférés a személyes adatokhoz

A személyes adatokat kizarolag az Adatkezel6 azon munkavallaléi kezelik, akiknek a szamlazassal
kapcsolatos tigyintézés a feladatkérébe tartozik.

Amennyiben a szamlazassal kapcsolatos adatkezelések tekintetében nem a BAM Services Kft. jar
el adatkezel6ként, abban az esetben a kezelt adatok vonatkozasaban adatfeldolgozoként hozzafér
a személyes adatokhoz, tekintettel arra, hogy részt vesz a BAM Group tobbi tarsasaga szamlazasi,
konyvelési feladatainak ellatasaban.



Az Adatkezel6 tovabba igénybe veszi a MULTISOFT Szamitastechnikai Korlatolt
Felel6sségi Tarsasag (székhely: 1115 Budapest, Bartok Béla ut 105-113., cégjegyzékszam: 01-09-
161858)  szolgaltatasait, amely Business Central Integralt vallalatiranyitasi rendszer
hattértamogatasat latja el, és igy adatfeldolgozéként hozzafér a szamlakkal kapcsolatos adatokhoz.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetk&zi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idStartama

Az érintett személyes adatait az Adatkezel6 a szamvitelrdl szolo 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése szerint a kiallitastol szamitott legalabb 8 évig kezeli.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
Személyes adatok szolgaltatasa elmaradasanak kévetkezményei
Valamennyi adat kezelése jogszabalyon alapul és kotelezo.

*ofeokokok
4. A BAM Beauty szolgaltatasainak nyujtasaval kapcsolatos adatkezelés
A BAM Services Kft. altal izemeltetett BAM Beauty szalon szolgaltatasait el6zetes idépontfoglalas
alapjan lehet igénybe venni. Id6épont foglalasira a weboldal ,,Id6pontfoglalas” mentpontjan
keresztiil van mod.
Adatkezelés célja
Az adatkezelés célja az Adatkezel6 szolgaltatasainak biztositdsa az arra elézetes bejelentkezdk
szamara, és ezzel 6sszefliggésben ezen szolgaltatasok megszervezése és lebonyolitasa, illetve ennek
érdekében a szolgaltatasokra bejelentkez8k azonositasa és a veliik valé kapcsolattartas az igénybe
vett szolgaltatas id6pontjaval kapcsolatos egyeztetés érdekében.
Kezelt személyes adatok
Az Adatkezel6 a szolgaltatasai nyujtasa érdekében kezeli az érintettek azonositasahoz és a
szolgaltatassal kapcsolatos egyeztetések lefolytatasa érdekében a kapcsolattartashoz szikséges
adatokat, tovabba mindazokat a tovabbi adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz szitkségesek
és amelyeket az érintett az idépont foglalasakor az Adatkezel6 tudomasara hoz.
Az Adatkezel6 a Beauty World Net Kft. id6pontfoglalé rendszerét hasznalja, az érintettek ezen a
feltileten adhatjak meg a szolgaltatas igénybevételéhez szitkséges adatokat. Az Adatkezeld rogziti,

hogy a bekért adatok korét is ezen cég hatarozza meg, igy ennek alakulasara nincs rahatasa.

Id6pont foglalasakor az alabbi adatok kertilnek gytjtésre:



- érintett neve,
- kivalasztott szaktertletek, illetve oktatasok,
- kivalasztott szolgaltatas,
- kivalasztott alkalmazott neve,
- kivalasztott, még szabad idépont,
- annak megjel6lése, hogy jart-e mar a szalonban az érintett (opcionalisan kit6ltheté mez6),
- a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos tovabbi megjegyzés (opcionalisan kitSlthetd
mez0).
Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, vagyis az adatkezelés az érintett
¢és az Adatkezel6 kozott 1étrejott szerz6dés teljesitéséhez sziikséges.

Személyes adatok forrasa
A személyes adatok forrasa az id6pontfoglalé rendszert tizemelteté Beauty World Net Kft.
Hozzaférés a személyes adatokhoz

A személyes adatokat Tarsasagunk kizarélag azon munkavallaloi kezelik, akiknek ez munkakori
feladata.

Az Adatkezel6 altal hasznalt id6pontfoglalé rendszer szolgaltatéja a Beauty World Net Kft.
(székhely: 1138 Budapest, Uszodaru utca 3. 2. em. 200. ajto; cégjegyzékszam: 01-09-982082), mely
a kezelt adatok tekintetében 6nall6 adatkezel6ként jar el.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez

A Tarsasag a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetkozi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idGtartama

Az Adatkezel6 a személyes adatokat az adott szolgaltatas igénybevételétdl szamitott 5 évig, azaz a
Ptk. szerinti eléviilési id6n belil kezeli.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
Személyes adatok szolgaltatasa elmaradasanak kovetkezményei

A személyes adatok kezelése a Tarsasag altal nyujtott szolgaltatasra vonatkozo szerzédés
létrejottének és az ezen szerz6dés szerinti szolgaltatas teljesitésének feltétele.

skksksksk

5. A BAM Living eldregisztracioval kapcsolatos idGszakos tajékoztaté e-mailek
kikiildése
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Az Adatkezel6 célja, hogy minél tobb érdekl6d6hoz eljuttassa a legfrissebb informacidkat
ujépitésilakas-projektjeirdl, és lehetéséget biztositson arra, hogy az érdekl6dék elséként
értestiljenek a megvasarolhaté otthonokrol.

Ennek érdekében a https://bamliving.hu/ feliletén az érdekl6dék eldregisztracid keretében
megadhatjak e-mail cimiket. Az elSregisztracio célja, hogy az Adatkezel6 kozvetlen, célzott,
alkalomszerd tajékoztatast kildjon az aktualis lakasajanlatokrol, elérheté projektekrol, valamint
kapcsolédo informaciokrol az érdeklédék részére.

A szolgaltatas nem rendszeres hirlevél, hanem egy alkalmi tajékoztaté e-mailkiildési szolgaltatas,
amely kizarélag akkor aktivalédik, ha 4j lakasok valnak elérhetévé vagy fontos informaciéd valik
kozlend6vé az adott projekt kapcsan.

Adatkezelési cél

Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6 célzott, személyre szabott és relevans tajékoztatast
nydjtson az érdekl6ddk szamara a BAM Group aktualis lakasprojektjeirdl, elérheté otthonairdl.

Kezelt személyes adatok
E-mail cim.
Adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, tehat az érintett hozzajarulasa alapjan keril sor a személyes
adatok kezelésére.

Személyes adatok forrasa
A személyes adatok forrasa az érintett.
Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az ¢érintett altal megadott személyes adatokat az Adatkezel§ kizarélag azon munkavallal6i
ismerhetik meg, akiknek a személyes adatok kezelése a munkakorébe tartozik.

A tevékenysége soran az Adatkezel6 az alabbi szolgaltatot veszi igénybe:

- MailerLite Limited (székhely: 88 Harcourt Street, Dublin 2, D02 DK18, irorszég)

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet részére

A személyes adatokat az Adatkezel6 nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetkozi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idGtartama
Az adatkezelésre az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig keril sor. A tajékoztatok
megkiildésérol torténd leiratkozast az érintett barmikor elvégezheti a levelekben talalhatod

leiratkozasi linkre kattintva automatikusan, vagy torlési kérelmét kildheti az info@bamgroup.hu
e-mail cimre is.
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Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
Személyes adatok szolgaltatasa elmaradasanak kovetkezményei

A személyes adatok szolgaltatasa 6nkéntes, ennek hidnyaban azonban az érintett az Adatkezel6
tajékoztatoira nem tud feliratkozni, részére az Adatkezel6 ezeket nem tudja megkiildeni.

skeksksksk

6. Szerz6édésekhez kapcsol6do adatkezelés, kapcsolattartok adatainak kezelése

Az Adatkezel6 mikodése soran szerz6déseket kot mas jogalanyokkal, akik lehetnek természetes
személyek, valamint jogi személyek.

Abban az esetben, ha az Adatkezel6 természetes személlyel, egyéni vallalkozoval kot szerzédést,
ezen személy azonositasahoz és a vele valé kapcsolattartashoz sziikséges, valamint a szerz6dés
teljesitéséhez kapcsolédo egyéb személyes adatokat kezeli.

Amennyiben az Adatkezel§ jogi személyekkel kot szerz6dést, abban az esetben sziikséges a partner
kapcsolattartdja adatainak a kezelése annak érdekében, hogy az egytuttmikodés soran, illetve az
egyuttmikodés folyamatos fenntartiasa és elmélyitése érdekében a felek egymassal kapcsolatot
tudjanak tartani.

Az Adatkezel6 az ingatlan adasvételi szerzédésekkel, illetve a bérleti szerz6désekkel kapcsolatos
specialis adatkezelésekrél ktilon adatkezelési tajékoztatd utjan nyujt tajékoztatast az érintetteknek.

Adatkezelés célja

Az Adatkezel6 mikodése soran olyan szerzédéses konstrukciok jonnek létre, amelyek soran a
szerz6d6 felek, a kapcsolattartok és egyéb kozremikodék személyes adatainak kezelése a
szerzédéses folyamatok gordulékeny lefolytatasa, a feladatok és felel6sségek azonositasa, valamint
a szerz6dések teljesitésének dokumentalasa céljabdl elengedhetetlen.

Az adatkezelés célja az Adatkezel6 és a szerz6d6 partner kézott szerz6dés megkotése és teljesitése,
ideértve a szerzédéssel kapcsolatos kapcesolattartast is, ezen keresztil tGzleti kapcsolat kialakitasa és
fenntartasa, vagyis az adatkezelés a felek kozotti szerz6dés teljesitését, az tzleti egylttmikodés
hatékony lebonyolitasat, az elvégzett munka visszakovethet6ségét és dokumentalhatosagat
szolgalja.

Kezelt személyes adatok
A szerz6dések teljesitése érdekében jellemz&en az alabbi személyes adatok kezelése torténik:

- jogi személy partner kapcsolattartok esetében:

o név,
o beosztas (amennyiben relevans),
o telefonszam,
O

e-mail cim.
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- egyéb kozremikoddk (pl. izletagvezetdk) esetében:
o név,
o beosztas (amennyiben relevans),
o alairds (mint személyes adat).

Abban az esetben, ha természetes személy vagy egyéni vallalkozé szerzédé féllel valod
szerz6déskotésre kertilne sor, az Adatkezels altalanossagban az alabbi adatokat kezeli, azzal, hogy
a kezelt adatok végleges kore a konkrét szerz6désbdl ismerheté meg:

a) név, (azonositas)

b) anyja neve, (azonositas)

c) szuletési hely, id6, (azonositas)

d) lakcim / egyéni vallalkoz6 esetén székhely (kapcsolat)

e) telefonszam, (kapcsolat)

f) e-mail, (kapcsolat)

@) utalasos fizetés esetén: bankszamlaszam, szamlavezet6 bank neve,

h) amennyiben a megbizasi dij kifizetése a kozterhek levonasat kovetSen torténik, ehhez
szitkséges a TAJ szam kezelése,

1) visszterhesség esetén adbazonosité jel, egyéni vallalkozo esetén addszam,

j)) egyéni vallalkozo esetén nyilvantartasi szam,

k) egyéb, a szerz6dés teljesitésé¢hez feltétlentl sziikséges adatok.

Adatkezelés jogalapja

Természetes személlyel kotott szerz6dés esetén az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja, vagyis az érintettel kotott szerzédés teljesitése.

Amennyiben a kapcsolattartd az Adatkezel6vel nem all kézvetlen szerz6déses kapcsolatban, tehat
az érintett a szerz6dé partner munkavallaloja, vagy egyéb megbizottja, az adatkezelés jogalapja a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezel6 jogos érdeke, amely az érintett altal
képviselt tarsasaggal tzleti kapcsolat kialakitisa és fenntartdsa, a létrejott szerzédés minél
hatékonyabb teljesitése érdekében. A kapcsolattartasra tehat a gazdasagi egytittmtkodés kialakitasa,
valamint a szervezetek k6zott 1étrejovo szerzédés(ek) teljesitése érdekében van sziikség. Az érintett
személyes adatait erre vonatkozo jogalap nélkil mas célbol az Adatkezel6é nem kezeli.

Személyes adatok forrasa

Amennyiben az Adatkezel6 természetes személlyel, egyéni vallalkozoval szerzédik, a személyes
adatok forrasa az érintett, vagyis a szerz6déskoto.

Jogi személlyel torténé szerz6déskotés esetén a kapcesolattartdi adatok forrasa a szerz6dd jogi
személy.

Hozzaférés a személyes adatokhoz

A személyes adatokat az Adatkezel6 kizarélag azon munkavallaléi kezelik, akiknek ez munkakéri
feladata.

Az ADMINA tgyviteli szoftvert hasznalja az Adatkezel6 a munkafolyamatok, valamint a vevékkel
val6 kapcsolattartas hatékonysiga érdekében. Uzemeltetéie, 2 Smart Guard Technology Zrt.
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(székhely: 1138 Budapest, Népfiird6 utca 22. B. ép. 5. em.; cégjegyzékszam: 01-10-048273) a kezelt
adatok tekintetében adatfeldolgozdoként jar el.

Az Adatkezel6 tovabba igénybe veszi a MULTISOFT Szamitastechnikai Korlatolt
Felel6sségil Tarsasag (székhely: 1115 Budapest, Bartok Béla ut 105-113., cégjegyzékszam: 01-09-
161858) szolgaltatasait, amely a jegyzékonyvek, szamlak belsé rendszerének (Business Central
Integralt vallalatiranyitasi rendszer) hattértamogatasat latja el, és igy adatfeldolgozoként hozzatér az
ezekkel kapcsolatos adatokhoz.

Amennyiben a szerz6désekkel kapcsolatos adatkezelések tekintetében nem a BAM Services Kft.
jar el adatkezel6ként, abban az esetben a kezelt adatok vonatkozasaban adatfeldolgozéként
hozzafér a személyes adatokhoz, tekintettel arra, hogy részt vesz a BAM Group t6bbi tarsasaga
szerz6déseinek el6készitésével kapcsolatosan felmeriil$ feladatok ellatasaban.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetkézi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idStartama

Az érintettek személyes adatait az Adatkezel6 a szerzédés teljesitését kovetéen a Polgari
Torvénykonyvben meghatarozott altalanos eléviilési id6 lejartaig kezeli, azzal, hogy a szerzédést,
amennyiben az a konyvviteli elszamolast kozvetlentl és kozvetetten alatamasztd szamviteli
bizonylatnak mindstl, az Adatkezel6 a szamvitelrdl szo6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése
szerint legalabb 8 évig koteles olvashaté formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakeresheté médon megérizni.

A kapcsolattartoi adatokat az Adatkezel6 a jelen pontban meghatarozott kapcsolattartasi célbol
nem kezeli a tovabbiakban, amennyiben tdjékoztatast kap arrél, hogy a kapcsolattartd
foglalkoztatasi jogviszonya a szerz6d6 partnernél megszint.
Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
Személyes adatok szolgaltatasa elmaradasanak kovetkezményei
A kapcsolattartok, illetve egyéb kézremtkodok adatai nélkil az adott dokumentum nem hozhaté
létre, vagy nem alkalmas jogi, pénziigyi célokra. Ez akadalyozhatja a szerz6dés teljesitését vagy a
projekt el6rehaladasat. A személyes adatok megadasa {gy elengedhetetlen a szerz6dés
megkotéséhez, teljesitéséhez.

*ofeokokok

7. Kovetelések kezelése

Adatkezelés célja
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Az Adatkezelének jogos érdeke fzédik ahhoz, hogy a szerz6dések nem teljesitése esetén, illetve
az ebbdl eredd lejart koveteléseit a jogszabalyok altal biztositott lehetségek igénybevételével
kovetelje, illetve behajtsa.

A koveteléskezelés soran az Adatkezel6 a lejart kovetelésekrol elsé alkalommal {rasban értesiti a
nem teljesité szerz6d6 felet. Amennyiben a fizetési felszélitasban megadott hataridé
eredménytelendl telt el, vagyis a kovetelés nem kerilt kiegyenlitésre, gy az Adatkezel6 fizetési
meghagyasos, vagy koézvetlentl polgari peres eljaras utjan érvényesiti az igényeit. Amennyiben
végrehajthat6 okiraton alapuld kéveteléssel rendelkezik az Adatkezeld, kézvetlentl végrehajtasi
eljaras utjan is érvényesitheti igényeit.

Kezelt személyes adatok

A kovetelés kezelés soran az érintettek (kotelezettnek) alabbi személyes adatait kezeli az
Adatkezel6, megjel6lve az egyes adatoknal az adatkezelés pontos céljat, valamint az adatok korét
el6ir6 pontos jogszabalyi hivatkozast.

Maganszemély és egyéni vallalkozas esetén:

- az érintett neve, elsésorban az azonositas céljabol (Fmhtv. 20. §, Pp. 170. §, Vht. 11.§);

- az ¢érintett szlletési helye és ideje, szintén az azonositas céljabdl (Vht. 11. §, Fmhtv. 20. §,
Pp. 7. § (1) bekezdés 3. pont);

- az érintett anyja neve azonositas céljabol (Vht. 11. §, Fmhtv. 20. §, Pp. 7. § (1) bekezdés 3.
pont);

- perbeli cselekvéképesség hianyaban toérvényes képvisel6 neve és kézbesitési cime (Fmhtv.
20. §, Pp. 7. § (1) bekezdés 3. pont);

- az ¢rintettel valé kapcsolattartashoz sziikséges adatok a kapcsolatfelvétel, valamint a
tartozas rendezése érdekében, a lakcim, székhely cim, kézbesitési cim (ha lakéhelytsl vagy
tartézkodasi helytdl eltér) egyben a felszolito levél, fizetési meghagyas postazasa, eljarasok
meginditasa céljabol (Fmhtv. 20. §, Pp. 170. §, Vht. 11. §, Pp. 7. § (1) bekezdés 3. pont);

- alejart tartozassal, koveteléssel kapcsolatos adatok (Fmhtv. 20. §, Pp. 170. §);

- egyéb, a kovetelés érvényesitéséhez szitkséges adatok (Fmhtv. 20. §, Pp. 170. §).

Jogi személy esetén:

- képvisel6 és kapcsolattarté neve, elérhetésége a kapcsolatfelvétel céljabdl a tartozas
rendezése érdekében.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az Adatkezelé jogos
érdeke, mely az Adatkezel6 koveteléseinek érvényesitésére és behajtasara vonatkozik.

Személyes adatok forrasa

Az érintett, vagy ha az Adatkezel6 nem rendelkezik a szlkséges cselekmények megtételéhez
elégséges informacioval, kézhiteles nyilvantartas(ok).

Hozzaférés a személyes adatokhoz
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A személyes adatokat az Adatkezel$ kizardlag azon munkavallaléi kezelik, akiknek a személyes
adatok kezelése a munkakori feladata.

Az Adatkezel6 a koveteléskezelés soran tgyvédi képviseletet veheti igénybe. Ilyen esetben a
feladatai ellatasahoz szitkséges személyes és egyéb adatokat a részére az Adatkezel tovabbitja. Az
tgyvéd a feladatai végzése soran 6nalld adatkezel6nek mindsil.

A fizetési meghagyasos eljaras meginditasa kozjegyzé el6tt  torténik, formanyomtatvany
hasznalataval. A kozjegyz6, valamint ellentmondas, vagy kézvetlen polgari peres eljaras esetén az

illetékes birdsag a személyes adatokat 6nallé adatkezelSként kezeli.

A végrehajtasi eljarasaban a végrehajtasrol szolo torvény rendelkezései szerinti személyes adatokat
a végrehajté megismerheti. Feladatai végzése soran a végrehajté 6nallé adatkezelének mindsil.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetkézi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idStartama

A kovetelésekkel kapcsolatos személyes adatokat az Adatkezel6 a kévetelések megtériltéig vagy a
kovetelés elévilésének birdsag altali jogerds kimondasaig kezeli.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
Személyes adatok szolgaltatasa elmaradasanak kovetkezményei

Valamennyi adat kezelése jogszabalyon alapul és jogszabaly alapjan sziukséges a kovetelés
érvényesitéséhez sztukséges eljaras(ok) lefolytatasahoz.

Hokokokok
8. Panaszkezelés
Az Adatkezel§ tgyfelei a szolgaltatasaival kapcsolatban panasszal élhetnek. Panaszbejelentés
érkezhet személyesen vagy e-mailen kereszttl is. Az Adatkezel6 a beérkezett panaszok kezelése és
megvalaszolasa, illetve az ezekkel 6sszefiiged tgyintézés érdekében kezeli a panaszos altal megadott

¢és a panaszkezelés soran egyébként megismert személyes adatokat.

A panaszkezelés soran az Adatkezel6 a fogyasztévédelemrdl szolé 1997. évi CLV. torvény (a
tovabbiakban: ,,Fgytv.”) rendelkezései alapjan jar el.

Adatkezelés célja

Az Adatkezel6hoz intézett panaszok kezelése, illetve ennek kérében a panasz megvizsgalasa, annak
orvoslasa, igy a sziikséges a sziikséges intézkedések meghozatala, tovabba a panasz megvalaszolasa.
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Az adatkezelés tovabbi célja, hogy az Adatkezel6 szolgaltatasait — igy killonosen kivitelezési és fit-
out tevékenységét —igénybe vevo partnerek és megrendelSk szamara lehetSséget biztositson panasz
benyujtasara, valamint a beérkezett panaszokat az Fgytv. el6irasainak megfeleléen kezelje.

Kezelt személyes adatok

Az Adatkezel6 a hozza bejelentett panaszok kezeléséhez sziikséges adatokat kezeli, igy kilonGsen
az érintett azonositasahoz és a panasszal 6sszefiiged kapcsolattartashoz szitkséges adatokat (név,
e-mail cim, illetve esetlegesen telefonszam), a panasszal kapcsolatban el6adott személyes adatokat,
tovabba, amennyiben a panasszal 6sszefliggésben helyszini jegyzékonyv felvételére is sor keriilt (pl.
baleseti jegyz6konyv), a jegyz6konyvben foglalt adatokat.

Az Fgytv. 17/A. § (5) bekezdés alapjan benyujtott fogyasztdi panasz esetén az alabbi személyes
adatokat kezeli az Adatkezel6:

a) a fogyasztd vevé neve, lakcime,

b) a panasz, kérelem el6terjesztésének helye, ideje, modja,

c) a fogyaszté kérelmének, panaszanak részletes leirasa, a fogyaszt6 altal bemutatott iratok,
dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

d) az Adatkezel6 nyilatkozata a fogyaszté kérelmével, panaszaval kapcsolatos allaspontjardl,
amennyiben annak azonnali megvalaszolasa, kivizsgalasa lehetséges,

e) a jegyzOkonyvet felvevé személy és — elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval
kozolt szobeli panasz kivételével — a fogyaszto alairasa,

f) ajegyz6konyv felvételének helye, ideje,

@) telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli
panasz esetén a panasz egyedi azonositoszama.

Amennyiben a panasz, kérelem elGterjesztésének modja elektronikus tizenet, az érintett e-mail
cimét a jelen tajékoztatbban meghatarozottak szerint szintén kezeli az Adatkezel6. Amennyiben a
fogyaszté a minél hatékonyabb panasziigyintézés érdekében 6nkéntesen megadja a telefonszamat,
az Adatkezel6 ezen adatot is kezeli a kozvetlen kapcsolattartas érdekében.

Adatkezelés jogalapja

Az Fgytv. szerinti panaszkezelésekkel 6sszefiiged adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés ¢) pontja alapjan jogszabalyi kotelezettség teljesitése, mely konkrétan az Fgytv. 17/A. §
(5) bekezdésében foglaltakat jelenti.

Személyes adatok forrasa

A panaszt benyujté személy, aki sajat adatai tekintetében egyben érintettnek is minésil.

Hozzaférés a személyes adatokhoz

A személyes adatok kezelésére az Adatkezel6 kizardlag azon munkavallal6i jogosultak, akiknek a
személyes adatok kezelése a munkakori feladatai k6zé tartozik.

Amennyiben a panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés tekintetében nem a BAM Services Kft. jar
el adatkezel6ként, abban az esetben a kezelt adatok vonatkozasaban adatfeldolgozoként hozzafér
a személyes adatokhoz, tekintettel arra, hogy részt vesz az ugyfelekkel valé kommunikacios
folyamatok lebonyolitasaban.
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Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetk&zi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idStartama

Az Faytv. 17/A. § (7) bekezdése alapjan az Fgytv. szerinti panasszal kapcsolatos dokumentumokat
az Adatkezel6 3 évig koteles megorizni.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Egyik sem torténik az adatkezelés soran.

Személyes adatok szolgaltatasa elmaradasanak kévetkezményei

A személyes adatok szolgaltatasa 6nkéntes, ugyanakkor az a panaszban foglaltak megvizsgalasahoz

és orvoslasahoz sziikséges lehet (a panasz természetétdl fiigegben), a panasz megvalaszolasahoz
pedig biztosan sziikséges.

skkokokk

III. AZ ADATKEZELO ALTAL ALKALMAZOTT ADATFELDOLGOZOK

Az adatkezeléshez az alabbi adatfeldolgozokat vessziik igénybe:

- Microsoft Ireland Operations Limited (One Microsoft Place, South County Business
Park, Leopardstown, Dublin 18, irorszég)

Ellatott feladat: Felh6 e-mail szolgaltatasa (Office 365).

- Smart Guard Technology Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Népfiird6 utca 22. B. ép. 5. em;
cégjegyzékszam: 01-10-048273)

Ellatott feladat: sajat fejlesztésG ADMINA  igyviteli szoftver mukodtetése a
munkafolyamatok, vevékkel valé kapcsolattartas hatékonysaga érdekében.

- BAM Services Kft. (székhely: 1138 Budapest, Népfird6 utca 22. B. ép. 5. em
cégjegyzékszam: 01-09-173800)

Ellatott feladat: szamlazasi, konyvelési feladatok ellatasa, részvétel az tgyfelekkel vald
kommunikaciés folyamatok sikeres lebonyolitasaban, szerzédések el6készitése, illetve a
szerz6désekkel kapcsolatos tigyintézési folyamatok lebonyolitasa az AdatkezelS utasitasai

szerint.

- MailerLite Limited (székhely: 88 Harcourt Street, Dublin 2, D02 DK18, irorszég)

Ellatott feladat: hirlevélkildési szolgaltatas biztositasa a BAM Living el6regisztracioval
kapcsolatos id6szakos tajékoztatd e-mailek kiktildésével 6sszeftiggésben.
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- MULTISOFT Szamitastechnikai Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (székhely: 1115
Budapest, Bartok Béla ut 105-113., cégjegyzékszam: 01-09-161858)

Ellatott feladat: Business Central Integralt vallalatiranyitasi rendszer hasznalata soran
tamogatas, tanacsadas, fejlesztés.

Az Adatkezel6 altal igénybe vett adatfeldolgozok a személyes adatokat kizarélag az Adatkezel6 altal
meghatarozott és szerzédésben rogzitett célbdl, az Adatkezel$ utasitasai szerint kezelhetik, az
adatkezelés tekintetében 0Onallé dontési jogosultsaguk nincs. Az adatfeldolgozok titoktartasi
kotelezettséget és szerzédéses garanciakat vallaltak a feladataik teljesitése koézben megismert
személyes adatok megbrzésére vonatkozoan.

skkokokk

IV. AZ ERINTETT JOGAI AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

Tajékoztatashoz vald jog

Az érintettnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatashoz, amelyet az Adatkezeld a jelen
tajékoztatd rendelkezésre bocsatasa utjan teljesit.

Hozzajarulason alapulé adatkezelések

Amennyiben valamely adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, akkor az érintett barmikor
jogosult a korabban az adatkezelésre adott hozzajarulasat visszavonni. Fontos azonban tudnia,
hogy a hozzajarulas visszavonasa kizardlag azon adatokra vonatkozhat, amelyek kezelésének mas
jogalapja nincs. Amennyiben az érintett személyes adatok kezelésének mas jogalapja nincs, abban
az esetben a hozzajarulas visszavonasat kdvetéen a személyes adatokat az Adatkezel6 véglegesen
és visszaallithatatlanul torli. A hozzdjarulas visszavonasa a Rendelet alapjan a visszavonas el6tt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriségét nem érinti.

Hozzaférési jog

Az érintett kérelmére az Adatkezel6 barmikor tajékoztatast nyujt arrdl, hogy az érintett személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor a személyes adatokhoz és a kovetkezd
informaciékhoz hozzaférést biztosit:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel az Adatkezelé a
személyes adatokat kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kiilonésen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett tajékoztatast kap tovabba azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra
vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) az érintett tajékoztatast kap azon jogardl is, hogy valamely feliigyeleti hatésaghoz panaszt
nyujthat be, illetve birdsagi eljarast indithat meg;

@) ha az adatokat nem kozvetlenil az érintettél gyGjtotte az Adatkezeld, ugy az adatok
forrasara vonatkozé minden elérhet$ informacio;
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h) ha sor keril automatizalt dontéshozatalra, ennek tényérdl, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikarol, tehat arrdl, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel

bir.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat kérelemre szintén az
érintett rendelkezésére bocsatja.

Személyes adatok helyesbitéséhez valé jog

Az érintett barmikor jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
érintett jogosult arra is, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat atjan torténd — kiegészitését.

Az adat helyesbitésének (modositasanak) kérése esetén a modositani kért adat valdsagat az
érintettnek sziikséges alatamasztania, valamint az érintettnek szikséges igazolnia azt is, hogy
valéban az arra jogosult személy kéri az adat modositasat. Az Adatkezel6 csak igy tudja megitélni
azt, hogy az 4j adat valds-e, és ha igen, akkor moédosithatja-e a korabbi adatot.

Az Adatkezel6 felhivja tovabba a figyelmet arra, hogy a személyes adataiban bekovetkezett
valtozast az érintett miel6bb jelentse be, ezzel is megkonnyitve a jogszerl adatkezelést, valamint a
jogainak érvényesutlését.

Torléshez valo jog

Az érintett kérésére az Adatkezels indokolatlan késedelem nélkil koteles torolni az érintettre
vonatkozoé személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) az Adatkezel6nek a személyes adatokra mar nincs sztiksége abbdl a célbol, amelybdl azokat
gyljtotte vagy mas modon kezelte;

b) hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat
képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre, vagy tiltakozik a kézvetlen tzletszerzés céljabol torténé adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezeli;

e) aszemélyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gyijtésére az informaciés tarsadalommal 6sszefiiged szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljestl:

a) az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossagat; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
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c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Tiltakozashoz val6 jog

Amennyiben a személyes adatok kezelésének az Adatkezel6 jogos érdeke [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés f) pont| a jogalapja, vagy az adatkezelés az Adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szitkséges [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
e) pont|, ugy az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

Ha az érintett személyes adatait az Adatkezel§ kozvetlen tzletszerzés (tehat példaul tajékoztatd
levelek kiildése) érdekében kezeli, jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé
személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kozvetlen tzletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatai kézvetlen
lzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl
nem kezelhetok.

Erdekmérlegelési teszt

Amennyiben a személyes adatok kezelésének jogalapja az Adatkezel6 vagy harmadik személy
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdeke, a (47) preambulum bekezdés és az 5.
cikk  (2) bekezdése alapjan irasos ,érdekmérlegelési tesztet” készitink, amit az

info@bamgroup.hu e-mail cimre irt levelével az érintett kikérhet.
Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapia,

tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat az Adatkezel6 egy masik adatkezel6nek tovabbitsa,
ha:

a) az adatkezelés az érintett hozzajarulasan, vagy a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
szerinti szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon térténik.
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AZ ERINTETT JOGAINAK ERVENYESITESERE SZOLGALO ELJARASREND

Az érintett a fenti jogait az info@bamgroup.hu cimre megktldétt elektronikus levelében, az
Adatkezel6 székhelyére eljuttatott postai levélben, illetve az Adatkezel6 székhelyén személyesen
tudja gyakorolni. Az Adatkezel6 az érintett kérelmének vizsgalatat és teljesitését a beérkezését
kovetéen indokolatlan késedelem nélkil megkezdi. A kérelem alapjan tett intézkedéseirdl az
Adatkezel6 a beérkezésétdl szamitott 1 honapon belil tijékoztatja az érintettet. Amennyiben a
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kérelmet az Adatkezel6nek nem all médjaban teljesiteni, gy 1 hénapon beltl tajékoztatja az
érintettet a megtagadas okairol és a jogorvoslati jogair6l.

Az érintett halalat kovetd 6t éven beldl a jelen tajékoztatoban meghatarozott, az elhaltat életében
megillet6 jogokat az érintett altal arra Ugyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratba vagy teljes
bizonyité erejl maganokiratba foglalt, az Adatkezel6nél tett nyilatkozattal — ha az érintett egy
adatkezel6nél tobb nyilatkozatot tett, a késébbi idépontban tett nyilatkozattal — meghatalmazott
személy jogosult érvényesiteni. Ha az érintett nem tett ennek megfelel6 jognyilatkozatot, a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény szerinti kozeli hozzatartozéja annak hianyaban is
jogosult a Rendelet 16. cikkében (helyesbitéshez valo jog) és 21. cikkében (tiltakozashoz vald jog),
valamint — ha az adatkezelés mar az érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az
érintett halalaval megszint — a Rendelet 17. cikkében (térléshez vald jog) és 18. cikkében (az
adatkezelés korlatozasahoz valé jog) meghatarozott, az elhaltat életében megilleté jogokat
érvényesiteni az érintett halalat kéveté 6t éven belil. Az érintett jogainak e bekezdés szerinti
érvényesitésére az a kozeli hozzatartozo jogosult, aki ezen jogosultsagat els6ként gyakorolja.
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V.JOGORVOSLATI JOG AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

/////

szemben birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy
rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozo, vagy k6z6s adatkezel6 a személyes adatait a személyes
adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyban, vagy az Eurdpai Unié kételezé jogi aktusaban
meghatarozott elSirasok megsértésével kezeli. A birdésag az tigyben soron kivil jar el. A per
elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett
lakéhelye vagy tartézkodasi helye, vagy az Adatkezelé székhelye szerinti torvényszék el6tt is
megindithaté (Birdsagkeresd: https://birosag.hu/birosag-kereso).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsig Hatdsagnal (NAIH) bejelentéssel az
Adatkezel6vel szemben barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes
adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kévetkezett be, vagy annak kézvetlen veszélye fennall,
illetve, hogy az adatkezeléshez kapcsoldédo jogainak érvényesitését az Adatkezel6 korlatozza, vagy
ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja. A bejelentést az alabbi elérhet6ségek
valamelyikén lehet megtenni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (NAIH)
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
URL: http://naih.hu
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